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Introducere

European Society for Quality and Safety in Family Practice (EQuiP) - Societatea Euro-
peana pentru Calitate si Siguranta in practica medicinei de familie - este o retea a
WONCA Europe care vizeaza imbunatatirea calitatii asistentei medicale si a sigurantei
pacientilor. Aceasta a fost in mod oficial activa din 1991, fiind fondata de cercetatorul
Richard Grol din Olanda. in 2016, EQuiP sérbatoreste a 25-a aniversare, ceea ce ofera
0 ocazie potrivita pentru a evalua evolutiile actuale privind calitatea si siguranta pa-
cientilor in contextul roménesc al asistentei medicale primare. Istoria organizatorica a
EQuiP poate fi impartita in trei faze majore.

Faza de produs (1991-2006)
Prima faza a fost in intervalul 1991-2006, iar principalul obiectiv a fost acela de a dez-
volta ,instrumente universal aplicabile tuturor” pentru a evalua si imbunatati calitatea
in asistenta medicala primara.
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EUROPEP

Primul nou nascut al EQuiP a fost EUROPEP (EUROpean Patients Evaluates Patient care),
un instrument standardizat validat la nivel international pentru masurarea evaluarilor
pacientilor in practica de medicina generala, care a fost dezvoltat in anii 1995-1999.
Aspectele de practica de medicina generala incluse in instrumentul EUROPEP ar trebui
in primul rand, sa reflecte prioritatile pacientilor cu privire la calitatea ingrijirilor.

MATURITY MATRIX

International Family Practice Maturity Matrix (IFPMM), un instrument de evaluare orga-
nizationald menita sa stimuleze imbunétatirea calitatii practicii in asistenta medicala
primard, a fost construita cu contributia EQuiP. Instrumentul foloseste membrilor prac-
ticii sa indice masura in care organizatia lor se situeaza pe fiecare scara, si apoi pentru
a discuta acest lucru ca o echipa, in scopul de a construi prin consens un scor de
practica.

EPA

European Practice Assessment ( EPA), un instrument de evaluare a managementului
practicii medicale in asistenta medicald primara, a fost dezvoltat intre anii 2002 si
2005 si a oferit un sistem de acreditare prin utilizarea unor indicatori de calitate pentru
a evidentia bunele practici medicale. Instrumentul de EPA a fost proiectat pentru a
inchide decalajul dintre cunostintele de specialitate si practica cotidiana de ruting,
incluzand si identificarea zonelor in care a fost posibila o imbunatétire.

Faza de reflexie (2006-2011)

Faza intermediara a fost desfasurata in intervalul 2006-2011, perioada in care con-
centrarea pentru dezvoltarea calitatii a trecut de la instrumente pentru luarea deciziilor
in sistemele de sanatate, la metode de planificare si de punere in aplicare a schimbarii.
0imbunatatire a aparut odata cu masurarea si feedback-ul pentru testele de schimbare
la scard mica.

Atunci cand Tina Eriksson din Danemarca a devenit al 5-lea presedinte al EQuiP, in
2007 s-a marcat o noua era a calitatii predarii. EQuiP a intrat in parteneriat in proiectul
inGPinQl finantat de UE (2010-2012), iar rezultatele utile ale proiectului au constituit
cadrul teoretic contemporan pentru eGuidebook privind implementarea, ghiduri actuali-
zate pentru managementul hipertensiunii arteriale si a diabetului zaharat, e-learning,
etc.

In aceeasi perioada, EQuiP Summer Schools au devenit un concept standardizat si
o platforma de invatare pentru predarea cercetarii in calitate. A inceput in 2009, in
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Finlanda si a continuat pana in 2011, in Belgia, in timp ce doua cursuri de cercetare
(unul in limba engleza, iar celdlalt in francezd) au fost efectuate in 2013. In 2014,
English Summer School a avut loc in Danemarca, in timp ce o alta scoald de vara
franceza a avut loc langa Paris.

Faza de retea (din 2011)

Ultima faza a inceput in aprilie 2011 si este inca in curs de desfasurare. Pe parcursul
acestei perioade, obiectivul central a fost reorientat spre colaborare si implicarea par-
tilor interesate si a retelelor, mai degraba decét spre produse. Un exemplu consta in pro-
iectul aniversar - Wonca Europe’s Anniversary Research Fund: Patient Empowerment
in Chronic Conditions - Wonca Europe (PECC-WE) pentru care EQuiP a céstigat licitatia
si I-a dezvoltat in perioada 2012-2015.

Obiectivul pentru EQuiP in termen de siguranta pacientilor nu mai este acela de a iden-
tifica o singura masura, ci de a personaliza valorile la setarile si circumstantele locale
si de a permite clinicienilor sa dezvolte strategii adecvate de raspuns, pentru a reduce
la minimum riscul la medicii generalisti si personal care sunt supraincarcati si obositi.
Tn 2015, EQuiP a realizat un grup pe cercuri de calitate (Quality Circles), care are ca
scop identificarea factorilor de context care promoveaza si impiedica un cerc de cali-
tate ca fiind perceput atét ca plin de satisfactii dar si meritoriu. Din luna mai 2016,
EQuiP are 89 de membri activi din 25 de tari europene.

Va recomandam insistent sa explorati site-ul nostru (equip.woncaeurope.org) si s de-
veniti un membru al familiei EQuiP.

Din 2016 si Roménia are un reprezentant national in EQuiP desemnat de Societatea
Nationala de Medicina de Familie (Loredana Piloff).
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